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C&C Agency - Cornelia Pfeiffer-Janisch Marketin
Allgemeine Geschéftsbedingungen

1. Parteien
Den folgenden allgemeinen Geschéftsbedingungen unterwerfen sich der Kunde, wie folgt Auftraggeber
sowie der Auftragnehmer C&C Agency

2. Leistungsumfang
Gartenreise (lt. ihrem gebuchten Programm)

2.1. Der Umfang der vertraglichen Leistung ergibt sich aus der schriftlichen Vertragsvereinbarung.

2.2. Nebenabreden oder Abanderungen, die den Umfang oder den Preis der vertraglichen Leistung verandern,
bedirfen einer ausdricklichen Vereinbarung der Vertragspartner und sollen unverzuglich schriftlich festgehalten
werden. Innerhalb von 10 Arbeitstagen nach Erhalt der Auftragserteilung wird diese schriftlich bestéatigen.

3. Zahlungsmodalitaten der Gartenreisen:
- 1. Anzahlungssumme: It. Rechnung bis spétestens 7 Tage nach Buchung
- Restzahlung/Endzahlung: der Gesamtsumme 4 Wochen vor Antritt der Reise

3.1. Sofern nicht ausdriicklich im Leistungsangebot aufgeftihrt, sind Ausgaben des personlichen Bedarfs, Mahlzeiten,
alle Getranke, Trinkgelder sowie sonstige anfallende Kosten nicht im Angebotspreis inkludiert.

4. Stornobedingungen der Gartenreisen:

Storniert der Auftraggeber nach schriftlicher oder mindlicher Auftragserteilung, so berechnet C&C Agency die
folgenden Ausfallshonorare:

Richtlinien bei Stornierung der Reisen:

- 50%ige Stornogebihr nach Anmeldeerhalt

- 100%ige Stornogebihr ab 12 Wochen vor Reiseantritt - 0 Tage, No-Show

5. Kindigung, Rucktritt:

5.1. Der Auftraggeber ist berechtigt, das Vertragsverhéltnis mit C&C Agency jederzeit zu kiindigen. Die vorzeitige
Beendigung des Vertragsverhaltnisses verpflichtet den Auftraggeber jedoch zur Zahlung der unter Punkt 4
angefiihrten Stornosétze.

5.2. Das Recht zur Kiindigung steht C&C Agency zu, wenn die vereinbarten Teilzahlungen durch den Auftraggeber
nicht zum Falligkeitszeitpunkt bezahlt werden.
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6. Haftung:

6.1. Veranstalterhaftpflichtversicherung: 2014/0012

Fur Leistungen, die durch Subunternehmer durchgefiihrt werden ist C&C Agency nicht haftbar es haften
ausschlieRlich die ausfihrenden Agenturen.

6.2. Uberdies wird dem Auftraggeber der Abschluss eines unfassenden Versicherungsschutzes empfohlen, welcher
Soforthilfe bei Unfall oder Krankheit bietet. Zu lhrer Reise empfehlen wir Ihnen eine Reiseversicherung welche
beinhaltet: Storno-, Gepéckschutz- und Krankenversicherung. Diese ist nach Buchung nicht vergitbar/stornierbar.

7. Gerichtsstand
Als Gerichtsstand vereinbaren die Parteien Wien als Standort von C&C Agency und die Anwendung des
Osterreichischen Rechts.

In Kenntnisnahme obiger Geschéftsbedingungen:
Name in Blockschrift:

Datum: Unterschrift:

Bitte dies unterschrieben faxen an: 01 / 641 42 60 - 30
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